
* podaci navedeni u prezentaciji, odnose se na stanje u veljači, 2020.  

Zagreb, 24. svibnja 2019. 
 
 



Ustrojene u cilju:  
• bolje dostupnosti Ministarstva u najbližoj sredini braniteljske i stradalničke populacije i  
• sveobuhvatnog rješavanja svih pitanja s kojima se susreće braniteljska i stradalnička 

populacija u ostvarivanju svojih prava i različitih problemskih situacija na lokalnoj razini, 
uz uključivanje drugih nadležnih institucija i udruga iz Domovinskog rata. 

 
Od 2006. do 2018.                       ustrojeno  14 područnih jedinica ( 15 djelatnika). 
Zakon o hrvatskim braniteljima iz DR i članovima njihovih obitelji -jasno propisao djelokrug 
njihovog rada  
Omogućeno administrativno jačanje kroz povećanje broja djelatnika i poboljšanje uvjeta 
rada s braniteljskom i stradalničkom populacijom. 
 
Do kraja 2018.                       ustrojene su sve područne jedinice   
21 područna jedinica i 2 izdvojena ureda (Metković i Vukovar) sa 40 djelatnika  
PJ dostupne su svakog radnog dana, a u poslijepodnevnim satima, nekoliko puta tjedno, 
dostupno savjetovalište županijskog centra za   psihosocijalnu pomoć  
Mogućnost  obilaska mobilnog tima djelatnika područne jedinice i honorarnih suradnika, 
naročito u kriznim situacijama 
  
43 pravnika, 34 soc. radnika, 21 psiholog, 6 liječnika i 10 stručnjaka drugih struka 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 



pružanje savjetodavne, stručne 
i primarne pravne pomoći u 

svezi s ostvarivanjem statusnih i 
zakonskih prava braniteljske i 

stradalničke populacije, civilnih 
stradalnika iz DR i žrtava 

seksualnog nasilja počinjenog u 
DR i u svezi s korištenjem mjera 

iz programa i projekata MHB  

sudjelovanje u provedbi i 
praćenju nacionalnih programa, 
planova i projekata i aktivnosti iz 
djelokruga MHB za poboljšanje 

kvalitete življenja i zdravlja 
hrvatskih branitelja i članova 
njihovih obitelji , organizacija 
praćenje i nadzor rada  PSP 
centara, obilasci korisnika u 

njihovom domu/obitelji  

redovita suradnja s udrugama iz 
Domovinskog rata i nadležnim 

institucijama  na lokalnoj razini  radi 
pružanja potpore u ostvarivanju prava 

i rješavanja problemskih situacija i 
organiziranja  obilježavanja obljetnica 

i prigodnih nadnevaka 

vođenje evidencija o HB i 
stradalnicima iz Domovinskog u svezi s 

njihovim socioekonomskim i 
zdravstvenim prilikama, te evidencije 
o korisnicima programa i projekata iz 

nadležnosti MHB 
koordinacija rada i povezanosti zadruga 

HB na njihovom području djelovanja 

sudjelovanje u postupku kontrole i 
analize namjenskog trošenja 

sredstava ostvarenih kroz potpore 
MHB te nadzora nad zakonitošću rada 

i postupanja upravnih tijela u 
županijama u svezo postupaka 

ostvarivanja prava HB   

organizacija edukativnih 
radionica i tribina radi 

informiranja ciljnih skupina o 
mogućnosti prijave na javne 

pozive i natječaje MHB 

međuresorna suradnja na 
lokalnoj razini  na prevenciji i 
sprečavanju rizičnih i nasilnih 

događaja i drugih ugroza  



 

• pravovremeno informiranje udruga o svim programima, projektima  i 
aktivnostima Ministarstva hrvatskih branitelja, organizacija edukativnih 
radionica (javni pozivi, natječaji, usvojeni programi) 

• organizacija redovitih sastanaka s županijskim koordinacijama udruga i 
udrugama na lokalnoj razini 

• podrška u organizaciji obilježavanja obljetnica ratnih događanja i 
stradanja hrvatskih branitelja u Domovinskom ratu i obilježavanja 
prigodnih nadnevaka  važnih za udrugu 

• zajedničko djelovanje u prepoznavanju i rješavanju svakog 
pojedinačnog problema hrvatskog branitelja i članova njegove obitelji 

        

        
 

 

 

 

 

 

 



Područne jedinice su tijekom 2019.: 
• savjetovale i informirale više od 63.300 stranaka neposredno u uredima ili putem telefona 

(najviše u PJ Split, PJ Vukovar,PJ Osijek, PJ Šibenik i PJ Zadar) 
 

• Zajedno s vanjskim suradnicima centara za PSP pružile 88.717 intervencija za 77.742  korisnika, 
te obišle 1.401 korisnika u njegovom domu/obitelji 
 

• obišle 187 100% HRVI I. skupine i 67 djece bez roditeljske skrbi 
 

• održale 913 sastanaka s udrugama na lokalnoj razini 
 

• sudjelovale na obilježavanjima 269 obljetnica i  prigodnih nadnevaka te drugih važnih  
događanja na lokalnoj razini  
 

• organizirale 64 tribine i radionice radi informiranja braniteljske i stradalničke populacije o 
aktivnostima Ministarstva i njihovog upoznavanja s radom područne jedinice 
 

• inicirale 315 sastanaka s čelnicima i predstavnicima JLS  (županima, gradonačelnicima, 
načelnicima) i surađivale sa svim lokalnim institucijama u pitanjima  od interesa za braniteljsku i 
stradalničku populaciju 
 

• radile na povećanju vidljivosti područnih jedinica putem medija 

 
 

 
 



 

Bolja prostorna i tehnička opremljenost ureda- adaptacija ili preseljenje u adekvatnijih 
poslovne  prostore (prilagođene pristupu i kretanju osoba s invaliditetom i smanjene 
pokretljivosti, individualnom radu sa strankama). 

U posljednje tri godine                  PJ Osijek, PJ Krapina, PJ Virovitica i PJ Zadar preseljeni 
u nove prostore 

Izvršene adaptacije u PJ Bjelovar, PJ Vukovar u Vinkovcima i  PJ Slavonski Brod 

Uređenje novog prostora PJ Rijeka (Zametska 88) je u završnoj fazi  

 Započele su aktivnosti oko uređenja novih prostora PJ Dubrovnik (A. Starčevića 2), PJ Puli 
(Jeretova 18a), PJ Split (M. Držića 2), PJ Šibenik (A. Hebranga 19), PJ Varaždin (Braće Radić 29) i PJ 
Koprivnica (Ulica hrvatske državnosti 7–prizemlje) te adaptacija ureda PJ Gospić. 

Bolja mobilnost - krajem 2018. godine predano je 1 službeno vozilo svakoj PJ  

Stalna edukacija djelatnika područnih jedinica kako bi usluge koje pružaju bili što 
kvalitetnije i učinkovitije - 2019. organizirana je petodnevna edukacije za sve djelatnike 
područnih jedinica u MHB u Zagrebu, a kroz redovite sastanke informiraju se o svim 
novim aktivnostima     

 



 

U procesu reforme javne uprave, više od 200 različitih poslova koje su do 
sada obavljali uredi državne uprave, povjereni su od 1.1.2020. godine 
županijama. 

Prijenosom poslova ureda državne uprave županijama decentralizira se 
sustav i građanima približava izvor usluga. 

Radi se o poslovima iz područja gospodarstva (obrt, ugostiteljstvo, turizam, 
trgovina, cestovni prijevoz), društvenih djelatnosti (hrvatski branitelji, 
obrazovanje, sport i kultura), područja opće uprave (državne matice, registri 
birača, besplatna pravna pomoć i udruge) te imovinsko pravni poslovi.  

Uz poslove, županije su preuzele djelatnike, opremu, osnovna sredstva i 
poslovne prostore 

  



Upravna tijela županije odnosno Grada Zagreba su prvostupanjsko tijelo koje po 
zahtjevu stranke postupa u upravnim stvarima i rješava o: 

 

- statusu člana obitelji smrtno stradalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata, 
statusu člana obitelji osobe smrtno stradale u obrani suvereniteta Republike 
Hrvatske, statusu člana obitelji nestalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata i 
status člana obitelji nestale osobe u obrani suvereniteta Republike hrvatske te 
njihovim pravima 

- statusu članova obitelji umrlog hrvatskog ratnog vojnog invalida iz Domovinskog 
rata od I. do IV. skupine i njihovim pravima te pravima članova njihove obitelji 

-statusu hrvatskog ratnog vojnog invalida iz Domovinskog rata i statusu osobe 
stradale u obrani suvereniteta Republike Hrvatske te njihovim pravima 

-statusu zatočenika u neprijateljskom logoru 

-statusu i pravima stradalih pirotehničara i članova njihovih obitelji 

-pravu na jednokratnu novčanu pomoć, pravu na naknadu za nezaposlene, pravu 
na besplatne udžbenike, pravu na besplatni topli obrok 

-ostalim statusima i pravima iz Zakona o hrvatskim braniteljima iz DR i članovima 
njihovih obitelji koji prema ovom Zakonu i drugim posebnim propisima nisu u 
nadležnosti drugih javnopravnih tijela. 

 



 
 

Kontakt podaci područnih jedinica dostupni su na internetskoj stranici Ministarstva. 
 

https://branitelji.gov.hr/kontaktiuprava-za-savjetodavnu-psihosocijalnu-i-zdravstvenu-
pomoc/sektor-za-savjetodavnu-i-psihosocijalnu-pomoc 

 

 

Ministarstvo nastoji ojačati prepoznatljivost područnih 
jedinica i svojih djelatnika na županijskoj razini i njihovu 
dostupnost te poticati redovnu, kontinuiranu i otvorenu 
suradnju s udrugama, kako bi se omogućilo najučinkovitije 
pružanje pomoći što većem broju korisnika iz braniteljske i 
stradalničke populacije 


