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* podaci navedeni u prezentaciji, odnose se na stanje u veljaci, 2020.
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PODRUCNE JEDINICE - uredi Ministarstva hrvatskih branitelja
u svim Zupanijama i Gradu Zagrebu

Ustrojene u cilju:
* bolje dostupnosti Ministarstva u najblizoj sredini braniteljske i stradalnicke populacije i

* sveobuhvatnog rjeSavanja svih pitanja s kojima se susrece braniteljska i stradalnicka
populacija u ostvarivanju svojih prava i razli¢itih problemskih situacija na lokalnoj razini,
uz ukljucivanje drugih nadleznih institucija i udruga iz Domovinskog rata.

Od 2006. do 2018. |:> ustrojeno 14 podruénih jedinica ( 15 djelatnika).

Zakon o hrvatskim braniteljima iz DR i ¢lanovima njihovih obitelji -jasno propisao djelokrug
njihovog rada

Omoguceno administrativno jacanje kroz povecanje broja djelatnika i poboljSanje uvjeta
rada s braniteljskom i stradalnickom populacijom.

Do kraja 2018. |:> ustrojene su sve podrucne jedinice
21 podrucna jedinica i 2 izdvojena ureda (Metkovié i Vukovar) sa 40 djelatnika

PJ dostupne su svakog radnog dana, a u poslijepodnevnim satima, nekoliko puta tjedno,
dostupno savjetovaliSte Zupanijskog centra za psihosocijalnu pomo¢

Moguénost obilaska mobilnog tima djelatnika podrucne jedinice i honorarnih suradnika,
narocito u kriznim situacijama

43 pravnika, 34 soc. radnika, 21 psiholog, 6 lijecnika i 10 strucnjaka drugih struka
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DJELOKRUG RADA PODRUCNIH JEDINICA

pruZanje savjetodavne, strucne
i primarne pravne pomodi u
svezi s ostvarivanjem statusnih i
zakonskih prava braniteljske i
stradalnicke populacije, civilnih
stradalnika iz DR i Zrtava
seksualnog nasilja pocinjenog u
DR i u svezi s koriStenjem mjera
iz programa i projekata MHB

redovita suradnja s udrugama iz
Domovinskog rata i nadleznim
institucijama na lokalnoj razini radi
pruzanja potpore u ostvarivanju prava
i rjeSavanja problemskih situacija i
organiziranja obiljeZzavanja obljetnica
i prigodnih nadnevaka

sudjelovanje u provedbi i
pracenju nacionalnih programa,
planova i projekata i aktivnosti iz
djelokruga MHB za poboljsanje

kvalitete zivljenja i zdravlja

hrvatskih branitelja i ¢lanova
njihovih obitelji , organizacija

pracenje i nadzor rada PSP

Cenfa ra, obilasci kor's_mki - sudjelovanje u postupku kontrole i
njihovom domu/obitelji analize namjenskog trosenja

sredstava ostvarenih kroz potpore

vodenje evidencijao HB i
stradalnicima iz Domovinskog u svezi s
njihovim socioekonomskim i
zdravstvenim prilikama, te evidencije
o korisnicima programa i projekata iz
nadleznosti MHB

MHB te nadzora nad zakonitosS¢u rada
i postupanja upravnih tijela u
Zupanijama u svezo postupaka

ostvarivanja prava HB

organizacija edukativnih
radionica i tribina radi
informiranja ciljnih skupina o
mogucénosti prijave na javne
pozive i natje¢aje MHB

meduresorna suradnja na

koordinacija rada i povezanosti zadruga lokalnoj razini na prevenciji i

HB na njihovom podrucju djelovanja

sprecavaniju rizi¢nih i nasilnih
dogadaja i drugih ugroza
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SURADNJA PODRUCNIH JEDINICA S UDRUGAMA 1Z
DOMOVINSKOG RATA NA LOKALNOIJ RAZINI

pravovremeno informiranje udruga o svim programima, projektima i
aktivnostima Ministarstva hrvatskih branitelja, organizacija edukativnih
radionica (javni pozivi, natjecaji, usvojeni programi)

organizacija redovitih sastanaka s Zzupanijskim koordinacijama udruga i
udrugama na lokalnoj razini

podrska u organizaciji obiljezavanja obljetnica ratnih dogadanja i
stradanja hrvatskih branitelja u Domovinskom ratu i obiljezavanja
prigodnih nadnevaka vaznih za udrugu

zajednicko djelovanje u prepoznavanju i rjeSavanju svakog
pojedinacnog problema hrvatskog branitelja i clanova njegove obitel;i
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PREPOZNATLIIVOST PODRUCNIH JEDINICA

Podrucne jedinice su tijekom 2019.:

savjetovale i informirale vise od 63.300 stranaka neposredno u uredima ili putem telefona
(najviSe u PJ Split, PJ Vukovar,PJ Osijek, PJ Sibenik i PJ Zadar)

Zajedno s vanjskim suradnicima centara za PSP pruzile 88.717 intervencija za 77.742 korisnika,
te obisle 1.401 korisnika u njegovom domu/obitelji

obisle 187 100% HRVI I. skupine i 67 djece bez roditeljske skrbi
odrzale 913 sastanaka s udrugama na lokalnoj razini

sudjelovale na obiljezavanjima 269 obljetnica i prigodnih nadnevaka te drugih vaznih
dogadanja na lokalnoj razini

organizirale 64 tribine i radionice radi informiranja braniteljske i stradalni¢ke populacije o
aktivnostima Ministarstva i njihovog upoznavanja s radom podrucne jedinice

inicirale 315 sastanaka s celnicima i predstavnicima JLS (Zupanima, gradonacelnicima,
nacelnicima) i suradivale sa svim lokalnim institucijama u pitanjima od interesa za braniteljsku i
stradalni¢ku populaciju

radile na povecanju vidljivosti podrucnih jedinica putem medija
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JACANJE PODRUCNIH JEDINICA KROZ OSIGURANIJE
ADEKVATNIH UVIJETA ZA RAD S BRANITELJSKOM |
STRADALNICKOM POPULACIIOM

Bolja prostorna i tehnicka opremljenost ureda- adaptacija ili preseljenje u adekvatnijih
poslovne prostore (prilagodene pristupu i kretanju osoba s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti, individualnom radu sa strankama).

U posljednje tri godine I:> PJ Osijek, PJ Krapina, PJ Virovitica i PJ Zadar preseljeni
u nove prostore

IzvrSene adaptacije u PJ Bjelovar, PJ Vukovar u Vinkovcima i PJ Slavonski Brod
Uredenje novog prostora PJ Rijeka (Zametska 88) je u zavrsnoj fazi

Zapocele su aktivnosti oko uredenja novih prostora PJ Dubrovnik (A. Stargevi¢a 2), PJ Puli
(Jeretova 18a), PJ Split (M. Dri¢a 2), PJ Sibenik (A. Hebranga 19), PJ VaraZzdin (Brace Radi¢ 29) i PJ
Koprivnica (Ulica hrvatske drzavnosti 7-prizemlje) te adaptacija ureda PJ Gospic.

Bolja mobilnost - krajem 2018. godine predano je 1 sluzbeno vozilo svakoj PJ

Stalna edukacija djelatnika podrucnih jedinica kako bi usluge koje pruzaju bili Sto
kvalitetnije i uCinkovitije - 2019. organizirana je petodnevna edukacije za sve djelatnike
podrucnih jedinica u MHB u Zagrebu, a kroz redovite sastanke informiraju se o svim
novim aktivnostima
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PRIUENOS POSLOVA UREDA DRZAVNE UPRAVE
NA ZUPANUE

U procesu reforme javne uprave, viSe od 200 razlicitih poslova koje su do
sada obavljali uredi drzavne uprave, povjereni su od 1.1.2020. godine
Zupanijama.

Prijenosom poslova ureda drzavne uprave zupanijama decentralizira se
sustav i gradanima priblizava izvor usluga.

Radi se o poslovima iz podrucja gospodarstva (obrt, ugostiteljstvo, turizam,
trgovina, cestovni prijevoz), drustvenih djelatnosti (hrvatski branitelji,
obrazovanje, sport i kultura), podrucja opée uprave (drzavne matice, registri
biraca, besplatna pravna pomoc i udruge) te imovinsko pravni poslovi.

Uz poslove, Zupanije su preuzele djelatnike, opremu, osnovna sredstva i
poslovne prostore
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Upravna tijela Zupanije odnosno Grada Zagreba su prvostupanjsko tijelo koje po
zahtjevu stranke postupa u upravnim stvarima i rjesava o:

- statusu clana obitelji smrtno stradalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata,
statusu ¢lana obitelji osobe smrtno stradale u obrani suvereniteta Republike
Hrvatske, statusu ¢lana obitelji nestalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata i
status Clana obitelji nestale osobe u obrani suvereniteta Republike hrvatske te
njihovim pravima

- statusu ¢lanova obitelji umrlog hrvatskog ratnog vojnog invalida iz Domovinskog
rata od I. do IV. skupine i njihovim pravima te pravima Clanova njihove obitelji

-statusu hrvatskog ratnog vojnog invalida iz Domovinskog rata i statusu osobe
stradale u obrani suvereniteta Republike Hrvatske te njihovim pravima

-statusu zatocenika u neprijateljskom logoru
-statusu i pravima stradalih pirotehnicara i clanova njihovih obitelji

-pravu na jednokratnu novéanu pomog¢, pravu na naknadu za nezaposlene, pravu
na besplatne udzbenike, pravu na besplatni topli obrok

-ostalim statusima i pravima iz Zakona o hrvatskim braniteljima iz DR i ¢lanovima
njihovih obitelji koji prema ovom Zakonu i drugim posebnim propisima nisu u
nadleznosti drugih javnopravnih tijela.
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Ministarstvo nastoji ojacati prepoznatljivost podrucnih
jedinica i svojih djelatnika na zupanijskoj razini i njihovu
dostupnost te poticati redovnu, kontinuiranu i otvorenu
suradnju s udrugama, kako bi se omogucilo najucinkovitije
pruzanje pomoci sto ve¢em broju korisnika iz braniteljske i
stradalnicke populacije

Kontakt podaci podrucnih jedinica dostupni su na internetskoj stranici Ministarstva.

https://branitelji.gov.hr/kontaktiuprava-za-savjetodavnu-psihosocijalnu-i-zdravstvenu-
pomoc/sektor-za-savjetodavnu-i-psihosocijalnu-pomoc
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